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2010 : la santé des entreprises 
au cœur de notre action
Bonne année à vos entreprises et vos équipes !
Il est essentiel, dans ces périodes agitées, de 
garder le cap et de s•adapter à un environnement 
économique en perpétuel mouvement.
Nous devons réagir et proposer aux entreprises des 
actions leur permettant d•être toujours plus réactives 
et innovantes : pour rompre l•isolement des chefs 
d•entreprises par l•animation des territoires, pour leur 
apporter des informations utiles par un programme 
annuel de conférences et d•ateliers, pour les aider à 
entreprendre avec l•École du Créateur, le dispositif 
Trans•mission et l•École du Manager, pour doper 
leur performance et leur compétitivité avec CCI 
Formation, le Groupe ESC Dijon Bourgogne et l•École 
du Dirigeant, pour exposer leurs réussites avec 
Entreprissimo l•événement, Entrez dans l•entreprise ! 
et Entreprissimo le mag, pour leur faciliter la vie au 
sens le plus large avec l•Aéroport Dijon Bourgogne, 
Formalisy, Instalisy, le CFEƒ
Les CCI de Côte-d•Or s•engageront tout au long de 
l•année auprès des entrepreneurs pour favoriser 
le retour à la croissance de leurs entreprises et les 
préparer à engager de nouveaux challenges. Alors 
connectez-vous sur www.nosactionsontdusens.fr  
pour en savoir plus.
Benoît de Charette,  Président de la CCI Beaune 
Patrick Laforêt,  Président de la CCI Dijon

// DOSSIER Industrie ����

L•industrie occupe une place majeure dans l•économie 
de la région Bourgogne. C•est elle qui crée les 
emplois qualifiés et les débouchés qui profitent à 
l•ensemble du territoire. Dans un contexte difficile, 
l•industrie bourguignonne essaie plus que jamais de 
s•adapter. Investissements dans de nouveaux locaux, 
diversification de l•activité, regroupement en pôles de 
compétitivité sont, entre autres, au programme.

Les grands défis
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1958 
naissance à Lure 

(Haute-Saône), 
le 18 mars

1981 
diplômé de l•École 

nationale supérieure 
de chimie de 

Toulouse

1987 
diplômé de l•IAE 

Paris

2001 
devient directeur 

général de Kenwood

2005 
prend la direction 

générale de l•activité 
cuisson électrique 

dans le groupe Seb
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 Aujourd•hui, Seb est devenu 
un géant. Quelle est la place de Selongey dans 
un groupe qui paraît tentaculaire ?
Philippe Crevoisier :  Aujourd•hui, le groupe Seb 
fonctionne par activités : le culinaire électrique, le 
culinaire non-électrique, les soins du linge et de la 
personne. Elles représentent chacune un tiers du 
chiffre d•affaires. À Selongey se trouve le siège de 
l•activité culinaire électrique. Il gère différents sites : 
l•usine d•Is-sur-Tille, de Lourdes, de Mayenne et 
de Rumilly, sans oublier les sites de production en 
Chine. Outre le siège, une usine de production est 
installée à Selongey, mais elle est dédiée au culinaire 
non-électrique. Au total, nous employons un millier 
de personnes en Côte-d•Or. La Bourgogne reste l•une 
des régions où nous sommes le mieux implantés en 
Franceƒ

 Les sites bourguignons ont-
ils vocation à se développer ?
P. C. : Selongey devient le siège de l•activité culi-
naire électrique, qui sera physiquement en place 
au 1er janvier prochain. Cela veut dire que nous 
fermons deux sites, à la Défense et à Caen. Une cen-
taine de personnes vont nous rejoindre, dont une 
part correspond à des embauches nouvelles. Cette 
réorganisation correspond à une approche diffé-
rente du marché, pensée auparavant par segments 
de produits, aujourd•hui en fonction du besoin des 
consommateurs. Selongey devient le siège, non plus 
seulement de l•activité cuisson électrique, mais de 
tout le culinaire électrique, qui inclut également la 
boisson et la préparation des aliments.

C•est en 1857 que Seb a vu le jour, à Selongey. Depuis le lancement 
de la cocotte-minute en 1953, le spécialiste de l•électroménager qui 
compte désormais une vingtaine de marques, s•est imposé dans 
le monde entier, sans jamais renoncer à une production made 
in France. Entretien avec Philippe Crevoisier, directeur général de 
l•activité culinaire électrique àƒ Selongey.

•  Seb 
renforce ses positions 
en Côte-d•Or Ž

// L•interview  Philippe Crevoisier��
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 Pourquoi ce développement 
est-il prévu en Bourgogne précisément ?
P. C. : Il se trouve que le pôle de compétitivité Vitagora, 
centré sur le goût, la nutrition et la santé, correspond à 
l•approche que nous développons. Une approche qui 
n•est pas seulement axée sur la fonctionnalité, mais 
sur la qualité des produits qui arrivent dans l•assiette. 
Vitagora nous ouvre la possibilité de développer des 
solutions complètes, grâce aux partenariats établis. Un 
exemple : nous travaillons à un projet qui vise à donner 
plus de goût à la cuisson vapeur, par ailleurs perçue 
comme étant bonne pour la santé.

 Aujourd•hui, Seb est leader 
avec de nombreux produits tels que l•autocuiseur, 
le grille-pain, le fer à repasserƒ Comment expli-
quez-vous ces multiples succès ?
P. C. : Il y a trois clés importantes pour comprendre 
cela. Le développement du groupe a toujours été axé 
sur l•innovation. L•emblème de cette stratégie, c•est la 
cocotte-minute lancée dès 1953 et, plus récemment, 
l•Actifry qui permet de préparer un kilo de frites avec 
une seule cuillère d•huile. Ensuite, le nombre de mar-
ques a également permis d•asseoir le succès du groupe, 
en même temps que son développement géographi-
que. Aujourd•hui, nous avons des “liales dans 60 pays, 
avec une distribution organisée dans 120 pays, ce qui 
constitue un des plus gros réseaux de distribution pour 
un groupe de petit électroménager.

 Vous qui voyagez dans le 
monde entier, comment percevez-vous  la Côte-
d•Or dans le paysage économique ?
P. C. : Nous sommes très sensibles au discours sur 
l•innovation qui est tenu en Côte-d•Or. Le pôle de 
compétitivité a permis d•allier toutes les compétences 
depuis la fourche jusqu•à la fourchette. Autrement dit, 
il a permis de raisonner en terme de “lière, pour s•in-
téresser au résultat. Cela renforce notre valeur ajoutée. 
Car, si nos centres d•expertise sont aujourd•hui basés 
en France, rien n•empêche leur transfert, demain, en 
Chine, sauf si nous savons faire la différenceƒ

 Cette implication dans le tissu 
local est nouvelle. Pourquoi ce virage ?
P. C. : Elle a deux ou trois ans seulement, c•est vrai. 
Seb avait tendance à considérer que sa position de 
leader lui permettait de développer seul ses projets. 
Or, notre travail au sein de Vitagora a prouvé l•in-
verse, avec nombre de projets conduits en lien avec 
le tissu local, y compris autour du riz ou du soja. Il y 
a une vraie complémentarité à développer, dont pro-
“tent également les petites entreprises, qui accèdent 
aujourd•hui à des projets que, seules, elles n•auraient 
pas pu développerƒ

3,230 milliards d•euros de chif-// 
fre d•affaires pour le groupe Seb
19 000 collaborateurs dans // 
le monde, dont un millier en 
Côte-d•Or
1 chiffre d•affaires multiplié par // 
15 depuis 1975
35 % de la production made in // 
France
200 nouveaux produits par an// 
6 produits vendus chaque // 
seconde
6 marques mondiales : Krups, // 
Rowenta, Téfal, Moulinex, 
Lagostina, All-Clad
 14 marques locales, dont Calor, // 
Seb, Supor (en Chine), Panexƒ

NOS PERFORMANCES

Daniel Gérard, vice-président // 
marketing cuisson électrique
Valérie Vuillemot, vice-président // 
marketing huile-eau
Philippe Brun, // 
directeur contrôle de gestion
Hugues Oger, // 
directeur  industriel
Emmanuel Desaire, // 
directeur logistique
Sandrine Vannet, DRH// 

ILS FONT L•ENTREPRISE

Groupe Seb 
Rue de La Patenée 
21261 Selongey Cedex 
03 80 75 44 44
www.groupeseb.com

EN SAVOIR  +



MAGAZINE ÉCONOMIQUE DES CHAMBRES DE COMMERCE ET D•INDUSTRIE DE CÔTE-D•OR  

6

// Tableau de bord  Indicateurs de performance

Flashs
Dernières publications

La Côte-d•Or en chiffres �t��
Octobre 2009

Les surfaces de vente de 300 m�t�� 2 
et plus sur la circonscription de la 
CCI Dijon Septembre 2009

Les entreprises de Côte-d•Or �t��
certi“ées ISO Octobre 2009

Les entreprises à capitaux étrangers �t��
en Côte-d•Or Octobre 2009

Ces publications sont disponibles au 
Centre d•Information Économique de 
la CCI Dijon (en consultation ou en 
vente) ou téléchargeables sur le site 
de la CCI (uniquement les documents 
gratuits).

L•industrie en Côte-d•Or
Répartition du nombre d•établissements industriels 
par secteur d•activité dans chacun des cantons, 
au 1 er janvier 2009

Cette carte a été réalisée à partir du “chier des entreprises inscrites au Registre 
du Commerce et des Sociétés des CCI de Dijon et de Beaune. Elle fait apparaître 
la bonne répartition des entreprises industrielles, hors BTP, sur quasiment tout le 
territoire côte-d•orien. Les secteurs de la métallurgie (194 établissements), le travail 
du bois (177), la mécanique (175), les industries extractives (126), l•agroalimentaire  
(104)ƒ sont en tête.

Si l•on s•en tient aux effectifs salariés, l•équipement électrique et électronique  rejoint 
le trio de tête, mais disparaît le travail du bois qui passe au 8 e rang.
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L•industrie occupe une place majeure dans l•économie de la région Bourgogne. 
C•est elle qui crée les emplois qualifiés et les débouchés qui profitent à 
l•ensemble du territoire. Dans un contexte difficile, l•industrie bourguignonne 
essaie plus que jamais de s•adapter. Investissements dans de nouveaux locaux, 
diversification de l•activité, regroupement en pôles de compétitivité sont, entre 
autres, au programme.

Industrie : les grands défis
DOSSIER
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Dans le contexte de la crise qui n•a épargné aucun sec-
teur, des états généraux de l•industrie ont été lancés 
par le Président de la République avec pour objectif de 
dé“nir les axes « d•une nouvelle politique industrielle ». 
Ouverture of“cielle des travaux au niveau régional 
le 26 novembre dernier. À Dijon, Didier Contrepois, 
administrateur de l•UIMM (Union des Industries et des 
Métiers de la Métallurgie) et dirigeant de STI Genlis, 

spécialiste de l•assemblage industriel, y a activement 
participé : « On nous donne la parole. C•est très bien 
car nous avons des propositions concrètes à faire pour 
améliorer la situation de l•industrie française. L•une des 
priorités consiste, par exemple, à revoir la relation entre 
les donneurs d•ordres et les sous-traitants. Ces derniers 
sont anormalement fragilisés. » Président de l•UIMM 
de 2002 à 2008, Éric Monnot, aujourd•hui élu de la 
CCI Beaune et dirigeant de Monnot SA, salue égale-
ment cette initiative. Fort de son expérience, il fait un 
vœu : « À titre personnel, j•aimerais que les politiques 
croient beaucoup, comme moi, au modèle allemand 
qui favorise la grosse PME de 150 personnes et plus. Il 
faut des grands groupes, mais il ne faut pas négliger 
ces PME. Or aujourd•hui, en France, ces entreprises 
n•ont pas les moyens de trouver des capitaux pour se 
développer. Si c•était le cas, cela changerait considé-
rablement la balance de notre commerce extérieur. » 
C•est début février 2010, lors de la convention natio-
nale qui va clore ces états généraux, que la « nouvelle 
politique industrielle » de la France sera connue.

INDUSTRIE : LES GRANDS DÉFIS

Des états généraux  très attendus

Malgré la conjoncture particulièrement dif“cile depuis 
l•automne 2008, de nombreuses entreprises industriel-
les de Côte-d•Or incarnent une forme de dynamisme, 
chacune à leur manière, et font ainsi la Une des 
médias.

Construction, rénovation, extensionƒ 
des sites en pleine évolution
Gewiss France, qui fait partie des leaders dans le 
domaine des installations électriques intégrées, se 
développe à l•écoute du marché. Elle a investi 17 mil-
lions d•euros pour la reconstruction et la rénovation de 
son site de Liernais. L•investissement dans de nouveaux 
bâtiments ou dans l•extension d•un site existant est le 
signe d•une volonté forte d•aller de l•avant. De nom-
breuses entreprises, par exemple Métal Déployé Résistor 
à Montbard, Global Hygiène à Auxonne et Eurogerm à 
Saint-Apollinaire, l•ont mise en œuvre récemment.

Un maître-mot : se développer
De son côté, le groupe Vallourec a lancé un programme 
d•investissements de 80 millions d•euros dans le but 

d•augmenter ses capacités de production pour répon-
dre aux besoins de l•industrie nucléaire. En Côte-d•Or, 
deux de ses “liales vont béné“cier de ce programme : 
Valinox Nucléaire, à Montbard et Valtimet, numéro un 
mondial de la production de tubes soudés, à Venarey-
les-Laumes. Le développement du capital humain est 
à la mesure des ambitions et des dé“s de demain que 
se lancent les entreprises. Une cinquantaine de salariés 
sont venus rejoindre le site de SAGEM Défense Sécurité 
à Dijon. Genlis Metal, société spécialisée dans le recy-
clage du zinc, a démarré son activité en mai 2009 et 
compte aujourd•hui 8 salariés, mais n•entend pas en 
rester là. Elle prévoit d•embaucher dans les trois ans. La 
liste des entreprises industrielles qui, en Côte-d•Or, sont 
leaders dans leur domaine est longue. Sano“-Avantis, 
qui a fêté ses 40 ans à Quétigny, emploie pas moins 
de 450 personnes. Les Ateliers d•Armançon, maro-
quinerie de luxe, constituent le plus gros employeur 
de l•Auxois avec 400 salariés. La SA Serge Cheveau, 
à Ladoix-Serrigny, est le premier récupérateur de bou-
teilles en verre avec 40 millions de bouteilles recyclées 
par an.

L•industrie va de l•avant 
en Côte-d•Or :  success stories

STI Genlis
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1 avenue Jean Bertin
Parc Technologique de la Toison d'Or

 21000 DIJON
03 80 3000 47  -  contact@eco-services.fr
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SARL Eco-services particuliers
R.C.S. Dijon 512 334 855

Ménage

Repassage

Vitrerie

Jardinage

Aide informatique

www.eco-services.fr

T.V .A    5 .5  %
TTTTTTTT.T.VVVVVV AA.A    5 .5  %

Crédit  d'impôts 50 %

Le   nettoyage 100%  écologiqueLe   nettoyage 100%  écologique

Relocalisation, un facteur de croissance
Menuiserie industrielle, Nicolardot va quitter son site de Quétigny, en janvier 2010, pour une 
plus grande unité, à Marsannay-la-Côte. Cet investissement de 2,2 millions d•euros lui offrira 
2 000 m2 de surface d•ateliers et 700 m2 de bureaux. Très dynamique (6,4 millions d•euros de 
CA en 2009, 54 salariés), la menuiserie Nicolardot, qui vient de gagner le marché du nouvel 
hôpital de Chalon-sur-Saône, chiffré à 1,5 million d•euros, prévoit une dizaine d•embauches 
dans les deux prochaines années. « Actuellement, nous réalisons 50 à 60 % de notre CA dans 
l•agencement de sites, c•est-à-dire dans la fabrication de meubles que nous installons ensuite 
dans des hôtels, des casinos, des musées, etc. D•ici un à deux ans, nous espérons nous 
développer dans ce domaine. C•est pourquoi nous venons de recruter une troisième per-
sonne pour notre bureau d•études et que nous déménageons », explique le PDG Jean-Claude 
Fernandes. Pour assurer son développement, STI Genlis a, elle aussi, conclu qu•il lui fallait 
déménager. Quand Didier Contrepois rachète, en 2004, cette entreprise spécialisée dans l•as-
semblage mécanique, elle est « Valéo dépendante » puisqu•elle réalise pas moins de 85 % de 
son CA avec cet industriel. Cinq ans plus tard, grâce à son développement vers l•assemblage 
d•éléments électriques et à son déménagement, STI Genlis a assuré son indépendance et mul-
tiplié par deux son chiffre d•affaires. Didier Contrepois raconte : « Une grande partie de notre 
personnel est composée de femmes sans voiture. Comme je voulais garder ce personnel, je 
tenais à rester sur Genlis. J•avais besoin de 3 000 m2 de surface, mais quand l•opportunité de 
récupérer un bâtiment de 12 000 m2 de Thomson s•est présentée, je n•ai pas hésité. Nous 
allons le diviser en lots et le proposer à des industriels à un prix compétitif. »

Réindustrialiser d•anciens sites : les investisseurs y croient
Réhabiliter des friches industrielles, tel est le métier de Landforse. Depuis 2008, cette société 
parisienne a acheté pour près de 8 millions d•euros de friches industrielles aux quatre coins de 
la France ou presque. « Nous achetons des sites avec une problématique environnementale et 
les remettons dans un état en accord avec les obligations réglementaires. Au lieu de laisser ces 
terrains à l•abandon, les recycler permet de recréer de l•activité », explique Jérôme Monteux. 
L•un des sites dont Landforse s•est porté acquéreur est situé à Selongey. Il s•agit de quatre hec-
tares de terrain comprenant cinq bâtiments de 20 000 m2, anciens entrepôts de SEB. Ce bâti 
sera, entre autres, réhabilité sous la forme d•une ferme photovoltaïque qui devrait devenir le 
site le plus important de Bourgogne en matière de production d•énergie solaire. Depuis peu, 

Une industrie plus forte  
pour un territoire gagnant
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STI Genlis 
54 avenue du Général 
de Gaulle 
21110 Genlis 
03 80 47 93 30
www.sti-genlis.com

Monnot SA 
54, rue de Chorey 
21200 Beaune 
03 80 26 24 00
www.monnot-sa.com

Menuiserie Nicolardot 
50 av. Jean Moulin 
21160 Marsannay-la-
Côte 
03 80 46 33 01
www.menuiserie-nicolardot.fr

Landforse 
58 rue de Ponthieu 
75008 Paris 
01 56 43 64 58

AMME 
22 rue du Tissage 
21470 Brazey-en-
Plaine 
03 80 32 03 32
www.amme-bourgogne.eu

ASTEIM 
22 rue du Tissage  
21470 Brazey-en-
Plaine 
03 80 32 01 90
www.asteim.fr

EN SAVOIR  +

il est mis sur le marché à un prix très attractif. « Nous 
travaillons avec la mairie de Selongey qui veut redyna-
miser la ZAC de la Gare. Nous lui avons ainsi cédé plus 
d•un hectare à un prix symbolique pour qu•elle soit en 
capacité de faire venir des PME/PMI ayant vocation à 
rester sur place », précise Jérôme Monteux.

Une entreprise peut en créer d•autresƒ
Le cas de Cermex entreprise familiale de concep-
tions de machines d•emballage “n de ligne, est en 
tout point exemplaire. En 1997, alors qu•elle est 
rachetée par le groupe SIDEL, l•aventure ne fait que 
commencer. Il aura fallu le goût d•entreprendre de 
Pascal Pinassaud alors responsable du SAV et l•ac-
cord des dirigeants de Cermex pour qu•il crée AMME 
(Assemblage Montage Mécanique Électrique). Cette 
société devient alors sous-traitante de Cermex en 
matière d•assemblage, de montage et de câblage. 
Depuis, AMME installée à Brazey-en-Plaine sur 
4 800 m2 a embauché une douzaine de personnes, vu 
son chiffre d•affaires augmenter d•années en années 
et diversi“é son activité vers la maintenance indus-
trielle sur site. Aujourd•hui, même si la conjoncture 
rend les choses dif“ciles, Pascal Pinassaud “dèle à lui-
même ne cesse de voir devant : « L•idéal serait que 
nous trouvions un produit qui nous soit propre car en 
tant que sous-traitant, nous sommes à la merci des 
donneurs d•ordresƒ » Mais l•essaimage peut don-
ner lieu à une multiplication d•entreprises. ASTEIM 
entreprise de conception, fabrication et commercia-
lisation de systèmes automatisés pour le convoyage, 
le levage et le chargement industriel, est aussi un des 
« fruits » de Cermex. « Comme Cermex voulait exter-
naliser une partie de son montage sur machines, en 
tant que salarié, j•ai proposé de m•en occuper et c•est 
ainsi que je me suis lancé », raconte Stéphane Dubois, 
dirigeant d•ASTEIM.

Reprises, transmissions d•entreprises : 
de nouvelles opportunités
Novembre 2009 marque le rachat de la société dijon-
naise Ehrel Hydris par le groupe lyonnais Metalic et de 
nouvelles perspectives de développement. « En tant 
qu•unique fabricant français de hayons pour camions, 
cette société a beaucoup de potentiel à nos yeux. Son 
activité est complémentaire de la nôtre puisque nous 
fabriquons des rampes d•accès aux bus pour les per-
sonnes handicapées. Ce rachat entre dans une logique 
de croissance externe. Dijon est une grande ville, très 
bien desservie. Il y a un vrai potentiel », explique Gilles 
Davanture, PDG de Metalic. Aller de l•avant malgré la 
conjoncture, c•est aussi le pari de la nouvelle direc-
tion de l•entreprise Paquet. Cette société, qui fait de 
la maçonnerie gros œuvre, emploie 60 personnes et 
réalise un CA de 9 millions d•euros, était depuis sa créa-
tion en 1920 la possession de la famille Paquet. Mais la 
quatrième génération ne souhaitant pas poursuivre la 
saga familiale, elle a été reprise, en octobre dernier, par 
six de ses propres cadres, “ers de poursuivre l•aventure 
de la famille Paquet. Stéphane Gazelle en fait partie : 
« Tous les six, nous travaillons chez Paquet depuis plus 
de dix ans. Nous avons préparé la reprise de l•entre-
prise pendant deux ans avec l•ancienne direction. C•est 
l•idéal. Nous restons optimistes même si nous débu-
tons dans une période tourmentée.

Éco pôle bois de La-Roche-en-Brénil : 
un projet phare pour l•attractivité du territoire
Né en 1999, l•Éco pôle bois de La-Roche-en-Brénil porte 
sur la valorisation et la gestion des bio ressources et 
consiste en l•aménagement d•une plate-forme de près 
de 35 ha pour accueillir des entreprises de première et 
deuxième transformation du bois. L•installation de ces 
entreprises sur la zone est facilitée par la viabilisation 
de lots individuels raccordés aux multiples réseaux : 
routiers, SNCF, eau, haute tension, télécommunica-
tions, assainissement. « L•Éco pôle est accompagné 
“nancièrement par l•État, le Conseil Régional et le 
Conseil Général. La communauté de communes qui a 
investi près de 6 millions d•euros est maître d•ouvrage 
de l•opération. En décembre 2006, il a été labellisé 
Pôle d•Excellence Rurale (PER). Deux ans après, il ne 
s•agissait plus d•un projet, mais d•une réalité puis-
que les opérations sous maîtrise d•ouvrage publique 
étaient achevées à 98 % », explique Marianne Mesnil, 
chargée de mission au Pays de l•Auxois-Morvan. Les 
impacts attendus sont surtout économiques avec la 
création de 120 à 150 emplois directs. Le scieur belge 
FRUTYIER, leader européen du bois transformé, arrivé 
dans le projet en février 2007, a installé une unité de 
production de plus de 500 m3/jour de résineux sur 
16 ha. À lui seul, il emploiera au moins 100 personnes 
d•ici 2011-2012.

ASTEIM
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L•atout des pôles de compétitivité
Huit sociétés industrielles aux alentours de Montbard,  
1 450 salariés et un CA de 450 millions d•euros, c•est 
« Metal•Valley », un pôle créé en 2008 et épaulé par la 
CCI Dijon. Yann Fouquet, directeur général de Métal 
Déployé Résistor et représentant du pôle souligne les 
dif“cultés en matière de recrutement : « Nous avons déjà 
recruté 130 CDI, mais nous n•arrivons pas à nous déve-
lopper comme nous le voudrions. Nous avons besoin 
d•un dynamisme local, donc d•une volonté politique 
pour créer des services sur notre territoire (médecins, 
crèches, logements, etc.) et être attractifs. C•est impor-
tant car d•ici 2013, nous avons l•objectif d•embaucher 
200 personnes. » Ceci explique pourquoi Metal•Valley 
défend notamment l•arrêt du TGV à Montbard.
Le béné“ce des pôles se traduit incontestablement en 
termes de dynamique insuf”ée à la “lière, en termes 
d•emplois, de capacité d•innovation, de valorisation, et 
cela dans tous les secteurs d•activité. À Dijon, Vitagora 
est un pôle de compétitivité et d•innovation agroali-
mentaire labellisé dédié aux Goût, Nutrition, Santé en 
Bourgogne et Franche-Comté qui génère et conduit 
des projets innovants. Af“chant plus de 130 entre-
prises partenaires, ses 65 projets labellisés ont suscité 
depuis 4 ans des résultats tangibles : 12 implantations, 
créations ou reprises d•entreprises, 119 emplois créés 
par la dynamique.
Autre secteur concerné : l•aéronautique avec le Pôle 
Innov•Aéro Bourgogne de Darois labellisé Pôle d•Ex-
cellence Rurale en 2006, qui fédère les acteurs de la 
plateforme de Darois, dont les entreprises Aéro Res-

tauration Service, CEAPR, Dyn•Aéro, IAERO, JPC Aviation 
pour le côté industriel. Béné“ces du Pôle : promotion 
commerciale des entreprises (salons internationaux), 
projets collaboratifs (études et développement).
Le Pôle Nucléaire de Bourgogne rassemble, lui, 131 
membres, groupes et PME, laboratoires et centres de 
recherches, organismes de formation et quelques par-
tenaires, avec l•investissement de plus de 25 millions 
d•euros de projets R&D labellisés. Se positionnant sur 
l•innovation technologique nécessaire à la concep-
tion, la fabrication, l•exploitation, la maintenance et 
le démantèlement des centrales nucléaires actuelles 
et futures, il représente plus de 10 000 emplois sur la 
Bourgogne et quelques milliers à l•extérieur.

R•MES : un programme pour les sous-traitants
Avec plus de 16 000 salariés, soit deux emplois 
industriels sur trois, la sous-traitance tient une place 
majeure dans l•économie locale. Mais les centaines 
d•entreprises sous-traitantes de Côte-d•Or de plus de 
cinq salariés connaissent une dépendance supérieure 
à 30 % en moyenne à leur principal donneur d•ordres. 
A“n de donner à ces entreprises les clés de leur propre 
développement en matière d•innovation, de culture 
commerciale, de performance industrielle, de ressour-
ces humaines, de management, les CCI de Bourgogne, 
avec l•aide du Conseil Régional de Bourgogne et de la 
DRIRE Bourgogne, ont créé, “n 2006, le programme 
« R•MES » (Ressources et Méthodes pour les Entreprises 
de Sous-traitance). « En 2009, 50 entreprises ont été 
accompagnées dans leur démarche commerciale : for-
mation d•une ou deux personnes dédiées, réalisation 
ou amélioration des documents marketing, etc. 40 
autres entreprises sont en cours d•accompagnement 
dans ce domaine. Par ailleurs, pour accompagner 
les PMI peu structurées en matière d•innovation, 
nous allons mettre en place au sein de 8 entreprises, 
pour commencer, un « Mr innovation » et le former », 
af“rme Lionel Arambourg de la CCI Dijon. R•MES 
a également pour objectif d•amener la “lière sous-
traitance de Bourgogne à fonctionner sur le mode des 
réseaux pour que les entreprises développent entre 
elles des partenariats. Fonctionnel, le site www.bour-
gogne-sous-traitance.fr est un outil ef“cace de mise 
en relation entre sous-traitants et donneurs d•ordre. 
Pour avoir tous les atouts en main.

Erhel Hydris 
 Fabrication 
32 av. de Stalingrad 
21000 Dijon 
03 80 70 74 00
www.erhelhydris.com

Paquet 
77 rue d•Ahuy 
21121 Fontaine-lès-
Dijon 
03 80 56 18 24
www.entpaquet.fr

Marianne Mesnil 
Coordinatrice 
Eco pôle Bois 
06 89 40 54 82

Metal•Valley 
Paul Chabot 
CCI Dijon 
06 23 87 28 69
www.metalvalley.fr

Vitagora
www.vitagora.com

Pôle Aviation 
Daniel Meyer 
CCI Dijon 
03 80 65 92 85
d.meyer@dijon.cci.fr

R•MES … CCI Dijon 
Lionel Arambourg 
03 80 65 92 50
www.bourgogne-sous-
traitance.fr

EN SAVOIR  +

Des dispositifs  
générateurs de performance
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Metal•Valley
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Atoutpack 

Emballage sur mesure

Emballer son produit, c•est le souci de toute 
entreprise. Christophe Miny a précisément 
fondé Atoutpack (Dijon … 06 22 69 31 81 
… atoutpack.canalblog.com) pour répon-
dre à cette démarche plus complexe qu•il 
n•y paraît. Cet ingénieur packaging de 
métier prend en charge la problématique 
emballage de A à Z en intégrant toutes les 
contraintes : réglementation, environne-
ment, comportement du consommateur, 
distribution, prixƒ Objectif : développer 
des solutions tout secteur (agro-alimen-
taire, pharmacie, cosmétique, pierreƒ), 
tout matériau dans une optique d•opti-
misation et d•éco-innovation. Un service 
inédit, sous forme d•interventions ponc-
tuelles ou à plus long terme.

ARDPI 

Investigation robotique
Une petite merveille de technologie 
innovante, mine de renseignements 
précieux, c•est la cellule robotisée d•in-
vestigation proposée par l•Agence pour 
la Recherche et le Développement de 
Produits Industriels (ARDPI … Selongey 
… 03 80 95 01 36), créée récemment 
par Laurent Occhini. Elle effectue des 
mesures de paramètres physiques multi-
ples, délivrées sous forme de diagnostic 
global au client. Ce dernier peut obtenir 

aussi l•interprétation des données selon 
ses besoins, voire la mise en application 
du diagnostic sous forme de solutions 
adaptées. Actuellement bureau d•étu-
des, l•entreprise a comme projets un 
laboratoire, ainsi que le développement 
d•un système numérisé en 3D destiné à 
la représentation graphique des tests. 
Ses clients (SEB et CEA en font déjà par-
tie) vont être contents !

Ets Rateau

Bâtisseur du futur

À l•heure des grandes mutations techno-
logiques et culturelles, le bâtiment n•est 
pas en reste. L•entreprise Rateau, installée 
à Beaune (03 80 22 21 21) depuis 35 ans, 
anticipe. Elle réalise des rénovations et 
des constructions neuves basse consom-
mation, critère qui sera obligatoire d•ici 
trois ou quatre ans. Les procédés utili-
sés, comme la brique recti“ée, la brique 
mono-mur et un nouveau concept à ossa-
ture en bois, sont novateurs et se révèlent 
particulièrement performants. Au “nal, 
le client rentabilise rapidement le coût 
de construction avec une consommation 
d•énergie inférieure à 50 kW/m 2/an. Forte 
de ses 14 salariés, tous corps de métier 
réunis, l•entreprise Rateau propose éga-
lement une gamme complète de travaux, 
du gros œuvre aux “nitions, jusqu•à la 
partie administrative. Une nouvelle façon 
de construire !  

Cluster AgroMaterials

Tous pour un

Début 2010 verra l•aboutissement d•un 
projet d•envergure innovant : la créa-
tion du Cluster AGROMATERIALS dédié 
au développement et à la promotion 
de l•utilisation des agro-matériaux et 
“bres naturelles dans les process indus-
triels. Huit entreprises bourguignonnes 
se regroupent autour des deux leaders 
mondiaux du secteur, AFT Plasturgie 
et de CRST, porteur du projet, avec le 
soutien de Dijon développement, Alizé 
plasturgie, la DRIRE, le Conseil régional, 
Vitagora ® et Welience. Secteurs cibles : 
automobile, emballage, bâtiment, sport 
et loisirs. La création d•une plateforme 
technologique est prévue. Par ailleurs, 
des acteurs du cluster s•impliquent dans 
le projet de Vitagora ® sur les emballages 
actifs (EMAC).

Selongey
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Métamorphoses Pierres 

Belle carrière

Les carrières de pierre du Châtillonnais 
recèlent des trésors. Fondateur, avec un 
associé, de Métamorphoses Pierres, à 
Baigneux-les-Juifs (béné“ciaire APH21), 
et propriétaire d•une carrière, Patrick Pia-
lat ne tarit pas d•éloges sur cette pierre 
de Bourgogne qu•il produit, puis tra-
vaille. Semi-dure, elle permet les effets 
les plus réussis, sous forme de colonnes, 
fontaines, escaliers... appréciés par ses 
clients professionnels ou particuliers, en 
France et à l•étranger. Patrick Pialat est le 
premier dans la région à se doter d•une 
machine de taille numérisée spéci“que 
(5 axes à un tour), tout en continuant 
de faire la part belle au savoir-faire tra-
ditionnel : chacune des pièces taillées 
mécaniquement est ensuite reprise à la 
main. La « patte » de l•artisanƒ

EN SAVOIR +
Métamorphoses Pierres 
Zone artisanale Val de Seine 
21450 Baigneux-les-Juifs 
03 80 92 40 96

Espace graphique 

Le numérique à 200 %

Depuis 25 ans, Espace Graphique, société 
fondée par Yves Boissy, est une référence 
en matière de traitement numérique de 

l•image : prise de vue, pré-presse et édi-
tion de catalogues, dans des secteurs aussi 
variés que la lunetterie, la bijouterie, la 
maroquinerie, l•électroménager, la VPCƒ 
Avec l•arrivée, il y a 4 ans, de son “ls Jérémy 
Boissy au poste de responsable commer-
cial, l•entreprise dijonnaise de 9 personnes 
a franchi un nouveau cap en investissant 
dans une presse numérique pour l•impres-
sion, proposant ainsi une offre globale 
constituée de l•ensemble de la chaîne 
graphique numérique. Ce concept unique 
en Bourgogne donne à la clientèle toutes 
les raisons d•être séduite : une impression 
de haute qualité et des courts tirages à la 
demande. Plus besoin de stocks : simple, 
rapide et qualitatif !

EN SAVOIR +
Espace graphique 
8-10 rue Charles Brifaut … BP 60948 
21000 Dijon cedex … 03 80 43 00 89 
www.espace-graphique.fr

CCIF 

Patrimoine confiance

Fiscalité, retraite, immobilier, juridiqueƒ 
A la tête de CCIF, Conseil en gestion de 
patrimoine indépendant (CGPI), en inves-
tissements “nanciers (CIF) et Courtier en 
assurances de personnes depuis 2005 à 
Dijon, Gilles Genest se revendique comme 
un « généraliste ». Sa philosophie : être à 
l•écoute de la préoccupation du client 
pour une solution sur mesure. Sa démar-
che bien à lui : un travail en collaboration 
étroite avec les conseillers du client 
(avocats, notaires, experts-comptables). 
Cette interprofessionnalité est garante 
au “nal de produits parfaitement adap-
tés et validés. Gilles Genest en a fait la 
démonstration aux visiteurs d•Entrepris-

simo l•Événement 2009, dans le cadre de 
3 conférences thématiques.

EN SAVOIR +
CCIF … Parc Valmy 
52 avenue Françoise Giroud … 21000 Dijon 
03 80 60 87 23 … www.groupe-ccif.fr

Infogreen 

L•informatique durable

La géolocalisation de véhicules et la décli-
naison de sites webs sur mobiles sont 
les dernières nouveautés d•Infogreen 
présentées à Entreprissimo l•Événement 
2009. La société de Xavier Lallemand est 
spécialisée dans la conception de sites 
web et la communication graphique, à 
destination des entreprises, PME, pro-
fessions libérales, artisans, des services 
variés, allant de la vente, installation de 
matériel et maintenance de réseau, à la 
formation. Engagé dès sa création dans 
« l•informatique durable », Infogreen a 
investi dans un partenariat avec Ecoser-
vice, société de nettoyage écologique et 
encourage l•usage du papier recyclé.

EN SAVOIR +
Infogreen … Parc Technologique Toison d•or 
1 av. Jean Bertin … Dijon 
03 80 30 00 47 … www.infogreen.fr

// Entreprendre en Côte-d•Or  Flashs��

Baigneux-
les-Juifs
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Au printemps prochain, les 
vendredi 26 et samedi 27 mars 
plus précisément, l•opération 
« Entrez dans l•entreprise ! » 
connaîtra une nouvelle édition. 
Les entreprises de Bourgogne 
ouvriront alors leurs portes 
avec de multiples objectifs : 
faire découvrir leurs métiers et 
savoir-faire parfois méconnus, 
valoriser leur image au sein de 
leur environnement économi-
que, mobiliser leurs salariés 
autour d•un projet fédérateur. 
En un mot, communiquer en 
interne, mais aussi et surtout 
en direction du grand public. 
« Souvent, les entreprises veu-
lent avoir une meilleure visibilité, 
mais elles n•ont pas le temps de 
se préoccuper de cette com-

munication externe », précise Julie Troncy, chargée d•études au sein 
de la CCI Dijon. Cette initiative, aujourd•hui pilotée par la Chambre 
Régionale de Commerce et d•Industrie de Bourgogne (CRCI) et par les 
CCI de Beaune, de Dijon et de Saône-et-Loire a, depuis son lancement 
en 1998, attiré plus de 80 000 visiteurs au sein de 500 entreprises en 
Bourgogne. Historiquement, cette opération a été initiée à Beaune. 
À l•époque, son nom était « Samedi Industrie ». « Parce que c•est un 
groupe d•industriels qui avaient décidé de lancer cette opération dans 
le but de faire connaître au grand public ce qu•ils faisaient concrè-
tement. Ils s•étaient en effet aperçus que lorsque les gens parlaient 
de l•industrie, il était toujours question du bruit, de la pollution, des 
nuisances de toutes sortes, mais rarement de la richesse économique 
qu•elle générait », se souvient Aleth Saint-Eve de la CCI Beaune.

// Entreprendre en Côte-d•Or

26-27 mars 2010 
les entreprises 
ouvrent leurs portes

L•opération « Entrez dans l•entreprise ! » 
donne au grand public la possibilité 
de découvrir sur le terrain la réalité 
du paysage économique local et de 
rencontrer les décideurs. La prochaine 
édition aura lieu au printemps 2010.

Chenôve Rémilly-
sur-Tille

COMMUNICATION

Le laboratoire Serayet, à Rémilly-sur-Tille, 
est un habitué des journées portes ouvertes.
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4 700 visiteurs en 2009
Depuis, en raison de son succès, cette opération a 
évolué. Son nom a changé parce que les entreprises 
de services ont été intégrées. Il a été demandé aux 

entreprises volontaires pour participer à « Entrez dans 
l•entreprise ! » d•ouvrir leurs portes non plus seulement 
le samedi, mais également le vendredi, a“n d•être en 
capacité de mieux attirer à elles les personnes en RTT, 
mais aussi les jeunes. Ces évolutions sont certes mar-
ginales, mais elles ont contribué à renforcer le succès 
de l•opération. Avec 4 700 visiteurs qui ont poussé les 
portes des 53 entreprises volontaires, l•édition 2009 a 
connu une meilleure audience que l•année précédente. 

Le pro“l des visiteurs est très varié. Certains, en leur 
qualité de demandeurs d•emploi, sont à l•affût d•une 
opportunité pour rencontrer des dirigeants ou parfaire 
leur connaissance d•un métier, d•un secteur d•activité. 
D•autres, jeunes souvent, en pro“tent pour partir à la 
découverte de la vie professionnelle. D•autres encore, 
sont ravis de satisfaire leur curiosité quant à l•évolution 
d•un métier qu•ils ont, dans le passé, pratiqué. Il y en 
a pour tous les goûts. « C•est, en quelque sorte, une 
forme de journée du patrimoine. Les gens sont tou-
jours étonnés de voir tout ce qu•il peut exister en termes 
de matériel, de robotiqueƒ Ils sont contents de satis-
faire leur curiosité », con“rme Aleth Saint-Eve. De leur 
côté, les chefs d•entreprise se réjouissent, eux aussi, de 
cette opération. Notamment parce qu•ils ont la joie de 
voir leurs salariés unis et heureux d•être indirectement 
valorisés. À tel point qu•ils participent toujours avec 
un grand enthousiasme aux démonstrations. Depuis, 
2004, le laboratoire Serayet, situé à Remilly-sur-Tille, 
qui fabrique des produits cosmétiques, est un habi-
tué de l•opération « Entrez dans l•entreprise ! ». « Dans 
la mesure où nous avons un métier assez rare dans 
la région, les gens sont très curieux de voir comment 
nous travaillons. D•autant plus que nous n•utilisons 
que des produits naturels. Les visiteurs sont sensibles 
à cette démarche », explique Fabrice Parizon, gérant. 
Dans un tout autre univers professionnel, celui de la 
serrurerie-métallerie pour le bâtiment, l•entreprise DIB 
Production va, elle, pour la première fois ouvrir ses 
portes à l•occasion de l•édition 2010. Son dirigeant 
Bernard Thiriet a une double motivation : « Valoriser 
le personnel, qui est totalement partant pour recevoir 
et échanger avec le grand public, mais aussi essayer 
de nous faire connaître. Nous ne sommes pas du tout 
connus dans notre propre région alors que nous avons 
vendu certaines de nos portes au Koweit, à Oman, au 
Maroc... »

// Entreprendre en Côte-d•Or COMMUNICATION

CCI Dijon : Julie Troncy 
03 80 65 92 56
www.entrezdanslentreprise.fr

CCI Beaune : 
Aleth Saint-Eve 
03 80 26 39 49

Serayet 
Route départementale 
34 ZA 
21560 Remilly-sur-Tille  
03 80 37 27 94
www.serayet.com

DIB Production 
5 rue Joseph Jacquard  
21300 Chenôve 
03 80 59 61 40
www.dib-radioprotection.com

EN SAVOIR  +

Alain Tapie,
directeur de l•agence de communication 
AMT Transversales

« Si Entrez dans l•entreprise doit être consi-
dérée comme une action de communication 
pour l•entreprise qui s•y engage, vitrine de 
son savoir-faire, de sa modernité et de ses 
performances, il semble que la légitimité du 
concept lui-même tient plus à l•expression 
d•une communication citoyenne du chef 
d•entreprise qui ouvre ses portes.
Pêle-mêle, il y défendra son rôle d•anima-
teur essentiel d•un territoire, l•intégration et 
l•épanouissement de l•humain, l•in”uence 
des comportements sur l•écosystème et son 
engagement responsable dans une approche 
d•un développement durable pragmatique 
et transmissible aux générations futures. 
Au-delà de l•action de promotion, c•est 
sa véritable contribution au soutien d•une 
identité locale forte à laquelle nous sommes 
tous attachés. »

TÉMOIGNAGE

• Les gens sont très  curieux 
de voir comment nous 
 travaillonsŽ

L•entreprise DIB Production,  située à Chenôve, va ouvrir ses portes 
pour la première fois.
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Poinçon-
lès-Larrey

Depuis 2003, la menuiserie La Poinçonnaise connaît une croissance 
exemplaire. Florent Perrot, jeune dirigeant aux idées claires, est le 
moteur de ce développement impressionnant.

La Poinçonnaise, 
la croissance en toute 
simplicité

Reprise de deux sociétés, ouverture d•une usine, 
diversi“cation de l•activité. En l•espace de sept ans, 
La Poinçonnaise a connu une impressionnante crois-
sance. Tout commence en 2003 pour cette entreprise 
de Poinçon-lès-Larrey. Florent Perrot, responsable de 
production dans la métallurgie, veut alors voler de 
ses propres ailes : « Je cherchais un métier au process 
simple, mais avec un réel potentiel. » C•est ainsi que 
ce jeune homme de 34 ans jette son dévolu sur La 
Poinçonnaise, menuiserie créée en 1976, « parce que 
son procédé de fabrication était simple : couper et 
clouer des planches ». En perte de vitesse, cette société 
spécialisée dans la fabrication d•emballages en bois ne 
compte que trois salariés et réalise un chiffre d•affai-
res inférieur à 200 000 eurosƒ Après quelques mois 
de découverte de sa nouvelle activité, Florent Perrot va 
prospecter de nouveaux clients. Jusqu•en 2007, date 

à laquelle il reprend Les Emballages Dehon, entreprise 
située à Appoigny, dans l•Yonne. « Cette reprise nous 
permettait d•accentuer notre développement et d•aug-
menter notre capacité de production en diversi“ant 
notre clientèle », explique ce jeune entrepreneur avant 
de préciser : « Mon objectif initial n•était pas de repren-
dre une entreprise, mais d•avoir une vraie stratégie de 
développement. C•est suite à une ré”exion menée avec 
le dispositif Alizé * que nous avons décidé de reprendre 
une entreprise. » Dans la foulée, Florent Perrot décide 
de fermer le site d•Appoigny et de regrouper l•en-
semble de son activité à Poinçon-lès-Larrey. La même 
année, le chiffre d•affaires de La Poinçonnaise franchit 
la barre des deux millions d•eurosƒ Mais Florent Perrot 
décide d•aller plus loin. En 2008, il reprend la société 
Gauvain-Denade, basée à Lezinnes dans l•Yonne, à la 
barre du Tribunal de Commerce « parce que son activité 
était complémentaire de la nôtre. Nous étions dans le 
sur-mesure et la petite série tandis que cette entreprise 
était spécialisée dans la standardisation et les grands 
volumes ». Jamais à court d•idées, une fois de plus, 
Florent Perrot n•en reste pas là. En raison de la crise 
économique, il décide de poursuivre la diversi“cation 
de l•activité de La Poinçonnaise. D•où l•ouverture, en 
2009, d•une usine de 1 600 m2 dans le Châtillonnais, 
suite à un partenariat noué avec des grossistes, pour 
fabriquer des caissons et des coffrets vinicoles. D•où 
la fabrication, en 2010, de panneaux pour maisons 
à ossature bois. « Je pars du principe que sans déve-
loppement une entreprise meurt. Peut-être que mon 
idée de diversi“er l•activité est une erreurƒ Mais j•ai 
le sentiment que plus on a de cordes à son arc mieux 
c•est. L•avenir nous dira si j•avais raisonƒ », explique 
Florent Perrot. En attendant, La Poinçonnaise emploie 
aujourd•hui 66 personnes et envisage un chiffre d•affai-
res de 10 millions d•euros pour l•année 2009. En toute 
simplicité.

* Voir le cahier Actus CCI, p. I et II.

// Entreprendre en Côte-d•Or BOIS

La Poinçonnaise 
Route nationale 
21330 Poinçon-lès-
Larrey 
03 80 91 10 24
www.lapoinconnaise.com

EN SAVOIR  +

La Poinçonnaise emploie aujourd•hui 66 personnes.
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 Tout au long de votre 
carrière, en plus de vos obligations profession-
nelles, vous avez assumé de nombreux mandats. 
Qu•est-ce qui vous fait courir ?
François Berthelon :  Ma première passion, c•est 
l•entreprise, mais comme tout chef d•entreprise, j•ai 
voulu combattre la solitude inhérente à cette fonc-
tion, par la solidarité nécessaire. Si j•ai été président 
des commerçants du centre-ville, c•était pour ren-
contrer des confrères dynamiques, novateurs, avec 
qui nous avons pu entreprendre et promouvoir nos 
idées. Idem pour la Fédération de l•habillement. Seul, 
on n•est rien !

 Depuis que vous êtes 
devenu président du Conseil économique et 
social régional (le CESR), vous avez abandonné 
tous vos mandats. Pourquoi ?
F. B. : C•est un engagement important qui requiert 
une très grande disponibilité, à tel point que je consi-
dère exercer deux métiers aujourd•hui. De plus, en 
tant que président du CESR, j•ai une éthique per-
sonnelle. Pour moi, cette fonction est incompatible 
avec l•exercice d•autres types de mandats car je veux 
conserver une totale impartialité.

 Quelle est votre mission, et 
celle du CESR ?
F. B. : Je suis avant tout un conseiller, parmi les 
74 membres qui composent notre assemblée de 
socioprofessionnels. Ce sont eux qui m•ont con“é 
le mandat de président. À nous tous, nous repré-
sentons toutes les composantes de la société civile 
bourguignonne. Nous éclairons les politiques dans 
leurs décisions par nos avis et propositions sur tous 
les sujets porteurs d•enjeux pour la Bourgogne : l•at-
tractivité de l•enseignement supérieur, la lutte contre 

l•illettrisme, le développement de l•emploi dans les 
secteurs en tensionƒ Notre rôle est consultatif. Il 
appartient ensuite au Conseil régional ou aux autres 
acteurs de s•appuyer sur nos travaux.

 Mais qu•est-ce qui vous plaît 
tant dans cette mission ?
F. B. : Je ne connais pas d•autre instance similaire à 
l•échelle régionale où s•expriment autant de sensi-
bilités aussi différentes, et qui parviennent dans le 
respect mutuel et l•échange à construire ensemble 
une vision pour la Bourgogne.  C•est suf“samment 
rare de nos jours pour être souligné ! Pour ma part, le 
CESR m•a appris à comprendre les autres, et je dirais 
même qu•il a modi“é mes certitudesƒ

 Mais comment conci liez- 
vous vos deux métiers ?
F. B. : Les semaines commencent le lundi matin tôt 
et se terminent le samedi soir ! J•ai la chance de 
pouvoir compter sur des collaborateurs de qualité 
qui me permettent de tout concilier en réservant la 
plus grande part possible à mon cercle familial. Cela 
laisse peu de temps pour les loisirs et surtout pour 
le sport que j•affectionne, mais c•est un choixƒ et 
il me plaît !

Après une vingtaine d•années passées dans la grande distribution 
(Oudebert-Le Printemps), c•est en 1997 que François Berthelon ouvre 
son premier magasin indépendant à Dijon (Rendez-Vous, devenu 
depuis One Step). Aujourd•hui, à la tête de six boutiques de prêt-à-
porter, il mène une double journée depuis qu•il a pris la présidence 
du Conseil économique et social régional, en 2004.

// Passion d•entrepreneur

« Le CESR m•a appris 
à comprendre les autres »

FRANÇOIS BERTHELON

1951 
naissance à Dijon

1975 
DESCAE*

1976 
chef de groupe 
Printemps Lyon

1982 
président de la 
Fédération de 
l•habillement 

et magistrat au 
tribunal de com-

merce de Dijon

1989 
élu au conseil 

municipal de la 
Ville de Dijon

1991 
administrateur 

de la Fédération 
nationale des 
centres-villes

2004 
président du CESR

2008 
vice-président de 
l•Assemblée des 
Conseils écono-

miques et sociaux 
régionaux de 

France (ACESRF)

* diplôme d•études 
supérieures de com-
merce et d•adminis-
tration des entreprises

BIO express

CESR

03 80 44 34 32
www.cesr-bourgogne.fr

EN SAVOIR  +
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Optimiser, préserver, 
économiser

Avec le programme « Optimisez votre énergie » mis 
en place à l•échelle de la Bourgogne * et proposé par 
les CCI, les entreprises ont l•occasion de faire des éco-
nomies conséquentes, simplement en évaluant leurs 
locaux, leurs pratiques et leurs process, et en les amélio-
rant. Cette action collective vise en particulier les “lières 
industrielles, qui présentent les plus forts taux d•éco-
nomies potentielles, mais concerne indifféremment 
toutes les entreprises de la région, avec un “nancement 
de l•ordre de 50 à 70 % selon les dossiers. « Elle permet 
de proposer aux entreprises de faire réaliser un dia-
gnostic ou un pré-diagnostic, explique Philippe Burtin, 
conseiller environnement à la CCI Dijon, par un bureau 
d•études sélectionné sur appel d•offres et indépendant 
des fournisseurs d•énergie et des équipementiers. » Le 
programme comprend trois niveaux de prestations, 
depuis la simple évaluation du contexte de l•entreprise, 
jusqu•au diagnostic instrumenté donnant lieu à un plan 
d•action, et même jusqu•à l•analyse approfondie d•un 
projet déjà avancé. À l•issue de la prestation, les préco-
nisations peuvent porter sur les bonnes pratiques, sur 
les réglages optimisés du matériel existant, ou sur une 
évolution du matériel ou une diversi“cation du choix 
énergétique. « Par exemple, reprend Philippe Burtin, 
les calories générées par un système de climatisation 
peuvent être récupérées pour préchauffer un circuit 
d•eau et économiser du gaz. C•est pertinent et possible 
pour certaines entreprises mais pas pour toutes, d•où 

la nécessité d•une étude au cas par cas. ». Avec à la clé 
des économies pures et simples, ou des investissements 
rapidement rentabilisés (voir le tableau ci-contre).

Dynamique de management environnemental
Autre gisement d•économies en matière de dévelop-
pement durable : l•organisation des déplacements. 
La CCI Dijon qui travaille depuis un an sur les « plans 
de déplacement des entreprises » (PDE), s•apprête à 
recruter un technicien dédié à la mobilité pour les trois 
années à venir. Objectif : aider les entreprises qui le 
souhaitent à déterminer quelles actions elles peuvent 
mettre en œuvre pour développer toute solution de 
déplacement autre que le véhicule individuel. Transport 
en commun, vélo, marche à pied, covoiturage, etc. Là 
encore, l•Ademe et le Conseil régional sont parties pre-
nantes et peuvent soutenir la mise en place d•un PDE 
à hauteur de 50 % selon les entreprises. « Optimiser la 
gestion des déplacements, indique Franck Dumaitre, de 
l•Ademe Bourgogne, c•est optimiser aussi les coûts liés 
aux déplacements. » Exemples : le coût pour une entre-
prise d•une place de parking peut atteindre 2 500 euros 
par an, et le budget annuel pour le transport dédié au 
travail représenterait pour un salarié l•équivalent d•un 
treizième moisƒ « En outre, ça permet à l•entreprise 
de valoriser son image, de s•inscrire dans une dyna-
mique de management environnemental et de créer 
un dialogue social autour d•une thématique positive. 
Un PDE doit être pro“table à tout le monde », conclut 
Franck Dumaitre. Les salariés y gagnent en confort, en 
béné“ce santé s•ils marchent ou font du vélo, et en 
réduction du temps passé dans les embouteillages. La 
collectivité y gagne en qualité environnementale et en 
espace dédié à autre chose qu•à la voiture. Les entrepri-
ses y gagnent en économies et en attractivité pour les 
candidats à l•embauche.

* Élaboré avec les CCI de Bourgogne, piloté par la CRCI, en 
partenariat avec le Conseil régional et l•Ademe, et avec le 
soutien de l•État et de l•Union européenne.

Qui refuserait de faire des économies tout en agissant pour le 
développement durable  ? C•est justement ce qui est proposé 
aux entreprises à travers le programme régional « Optimisez 
votre énergie », et l•action de la CCI Dijon en faveur des « plans de 
déplacement des entreprises ».

// Dans l•air du temps DÉVELOPPEMENT DURABLE

Optimisez votre 
énergie :

Philippe Burtin 
CCI Dijon 
03 80 65 92 87
p.burtin@dijon.cci.fr
www.technologies-propres.
com/eco-energie

Éric Monod 
CCI Beaune 
03 80 26 39 58
e.monod@beaune.cci.fr

Plan de déplacement 
d•entreprise :

Philippe Burtin 
CCI Dijon 
03 80 65 92 87
p.burtin@dijon.cci.fr
www.plan-deplacements.fr

Accompagnement 
CCI :
www.dijon.cci.fr et 
www.bourgogne.cci.fr

EN SAVOIR  +

Optimisation des outils : exemples de réalisation dans différentes industries

Domaine 
d•activité de 
l•entreprise

Taille et CA 
de l•entreprise

Action menée Coût de 
l•action

Gain 
annuel

Plasturgie 49 personnes, 
3 M�`

Optimisation du refroidissement 
des presses à injecter 133 k�` 55 k�`

Métallurgie 450 personnes, 
47 M�`

Optimisation du système 
d•air comprimé 16,4 k�` 27,7 k�`

Laiterie 145 personnes, 
76,5 M�`

Optimisation de la production 
de froid 86 k�` 42 k�`

Menuiserie 200 personnes, 
53 M�`

Optimisation du système 
d•air comprimé 42 k�` 7 k�`

Source : Ademe



// Restaurants  Bonnes adresses��
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Un pôle tourisme, cinq animateurs et plein de projets. 
Voilà l•outil que la CCI Dijon met à la disposition de ses 
ressortissants de l•hôtellerie-café-restauration (HCR). Le 
premier effet de l•activité de ce pôle au pro“t d•une 
politique touristique transversale, est sans doute la 
constitution de deux clubs “n 2009 : le Club hôtelier 
Dijon-Bourgogne et le Club Hôteliers et restaurateurs 
de Haute Côte-d•Or, Séjour Gourmands en Bourgogne. 
Avec le club hôtelier de la région beaunoise, qui existe 
depuis 2007, tous les secteurs du département sont 

désormais couverts. Le point commun de ces clubs : 
ils ont été fondés tous les trois à l•initiative des pro-
fessionnels, a“n d•accroître la fréquentation de leurs 
établissements. Leurs différences : ils n•ont pas les 
mêmes enjeux. « Le Club Dijon-Bourgogne est une 
association qui a pour but de fédérer le maximum 
d•hôtels et restaurants de Dijon et de sa périphérie, a“n 
de promouvoir une offre touristique spéci“quement 
dijonnaise et venir en appui des offres proposées par 
les institutionnels du tourisme », résume sa présidente 
Isabelle Gorecki-Hilten“nk de l•hôtel Philippe-le-Bon. 
Dans ses statuts, il donne une place équivalente aux éta-
blissements de chaînes et aux hôtels indépendants. Une 
convention de partenariat entre la CCI et le club a été 
mise en place pour que chacun contribue aux objectifs 
communs de développement des entreprises. Et le club 
se prépare à créer un site internet qui relaiera sa pro-
motion auprès du public. Le contexte est très différent 
en Haute Côte-d•Or, à forte dominante rurale. Comme 
l•explique Flavien Troubat, l•animateur en charge de ce 
secteur, « l•hôtellerie rurale en France a pu vivre ces 20 
dernières années avec de petites capacités d•accueil et 
des taux d•occupation moyens. Mais selon les rapports 
nationaux, les petits établissements sont amenés à dis-
paraître au pro“t de ceux qui disposeront de 20 à 25 

chambres. Les professionnels n•en ont pas forcément 
conscience. » Par conséquent, il faudra envisager des 
investissements importants pour la modi“cation des 
infrastructures, la formation du personnel et la mise en 
conformité des établissements. Ceci pose le problème 
de la rentabilité. Sans oublier l•âge du capitaine ! Les 
« patrons » d•hôtels-cafés-restaurants ne rajeunissent 
pas, mais leur fonds de commerce ne constitue plus 

Quel avenir pour l•hôtellerie 
en Côte-d•Or ?

Dans un contexte réglementaire et commercial qui évolue 
rapidement, l•hôtellerie de Côte-d•Or fait preuve d•initiatives pour 
s•adapter à son marché, avec le soutien des CCI de Côte-d•Or.

// L•éco des territoires FILIÈRE

• Les petits établissements 
sont amenés à disparaître au 
profit de ceux qui disposeront 
de 20 à 25 chambresŽ
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aujourd•hui une garantie de retraite. Fort de ses 54 
adhérents, le Club Hôteliers et Restaurateurs de Haute 
Côte-d•Or, Séjours Gourmands en Bourgogne, s•est 
donc donné pour missions principales d•amener les 
professionnels à se rapprocher les uns des autres et leur 
permettre d•être véritablement acteurs de la structu-
ration de leur territoire en mutualisant leurs moyens. 
En s•appuyant sur les équipements phares que sont le 
futur parc Alésia, le musée du Châtillonnais et le projet 
de parc national « Entre Champagne et Bourgogne ». 

Anticiper les contraintes à venir 
Chaque territoire a donc des besoins spéci“ques, mais 
aussi des problématiques communes. Tout d•abord du 
point de vue réglementaire. L•évolution des normes de 
sécurité, l•obligation d•accessibilité, le durcissement des 
sanctions et le nouveau classement hôtelier impliquent 
de profondes modi“cations des locaux de l•hôtellerie-
café-restauration. D•où une série d•enjeux en termes 
d•aménagement, de conformité, de “nancement et 
de rentabilité. Dans ce contexte, le pôle tourisme de la 
CCI, animé par Marie-George Pernaton, a rédigé avec 
l•aide d•experts des “ches réglementaires à l•inten-
tion des professionnels, sur la sécurité, l•accessibilité, 
l•hygiène alimentaire et les contacts utiles pour les tra-
vaux et les démarches. Plus concrètement encore, la 
CCI a conçu avec le Conseil régional de Bourgogne et 
l•Ademe un outil de diagnostic permettant aux hôtels-
cafés-restaurants d•anticiper les contraintes à venir. « Ce 
dispositif est testé au premier trimestre 2010 auprès 
de 10 hôteliers de la circonscription de Dijon, indi-
que Marie-George Pernaton. Le diagnostic porte sur 
trois volets : l•accessibilité, l•énergie et la sécurité. » Le 
processus comprend une visite de l•établissement par 
un cabinet spécialisé, le diagnostic, la restitution des 
informations au professionnel concerné et des conseils 

personnalisés. La phase test permettra d•évaluer le 
chantier qui attend les hôteliers de Côte-d•Or : le type 
et le montant des travaux à prévoir et à accompagner 
éventuellement. Quant aux évolutions purement com-
merciales du métier, les nouvelles typologies de produits 
et de marketing sont variées, et rien ne vaut une entre-
vue avec des spécialistes pour avancer : évolution de 
la réglementation, commercialisation de programmes 
pour les groupes, intégration d•offres proposées sous 
forme de pack, marché en ligneƒ C•est pourquoi le 
pôle tourisme programme des rendez-vous spéci“-
ques, comme lors du dernier salon Entreprissimo où 
des ateliers et des rencontres d•affaires ont été orga-
nisés au cours de la « Journée experts tourisme ». Selon 
Marie-George Pernaton, « ce fut une très bonne jour-
née, tant en termes de contacts réglementaires que de 
rendez-vous d•affaires. Il y a eu 90 rendez-vous sur la 
journée, huit experts et six agences de voyage présents, 
et une quarantaine de personnes participant à l•atelier 
sur la commercialisation touristique. » Et plus encore de 
contacts pour faire évoluer le secteur, sa stratégie com-
merciale et sa compétitivité.

// L•éco des territoires FILIÈRE

Marie-George 
 Pernaton … CCI Dijon 
03 80 65 91 84
m.pernaton@dijon.cci.fr

Anne-Sophie Tavant 
CCI Beaune 
03 80 26 39 64
as.tavant@beaune.cci.fr

www.hotels-dijon-bourgogne.
com 
www.dijon.cci.fr/fr/ developper-
activite

www.beaune.cci.fr

www.cotedor-tourisme.com

www.umih-bourgogne.fr/21

www.bourgogne-ecobiz.fr 

EN SAVOIR  +

Club hôtelier de la région beaunoise
Créé en 2007 
Pilotage : Gérard Morice (Hôtel Kyriad à Beaune)
Nombre d•adhérents (2009) : 31 (1 500 chambres)
Mission : être partenaire des grandes manifes-
tations œnotouristiques (offres préférentielles), 
aider à l•emploi et au recrutement (convention 
avec la Résidence Jeunes de Beaune)

Club Hôteliers et Restaurateurs de Haute Côte-
d•Or, Séjours Gourmands en Bourgogne
Créé “n 2009
Président : Jean-Luc Bernie (L•Auberge du Château 
à Bussy-le-Grand) 

Nombre d•adhérents (2009) : 54
Mission : regrouper les professionnels et leur 
permettre d•être acteurs de la structuration de 
leur territoire

Club hôtelier Dijon-Bourgogne
Créé “n 2009
Présidente : Isabelle Gorecki-Hilten“nk (Hôtel 
Philippe le Bon à Dijon)
Adhésions en cours
Mission : promouvoir une offre touristique spéci-
“quement dijonnaise et venir en appui des offres 
proposées par les institutionnels du tourisme
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Le pro“l d•une entreprise ne cesse d•évoluer. Au gré du 
marché, du contexteƒ Aujourd•hui, l•heure est plus 
que jamais à la diminution des coûts de conception, à 
l•excellence dans la qualité, à la réduction du temps de 
mise sur le marché d•un produit. Ces réalités imposent 
à l•entreprise de dégager des avantages concurrentiels 
sur la gestion du cycle de vie d•un produit. Dans ce 
contexte, l•intégration pleine et entière des clients, four-
nisseurs ou partenaires dans la chaîne de travail devient 
un facteur clé de succès pour l•entreprise. Cet ensemble 
formé par une entreprise et ses partenaires directs, est 
un tout nouveau concept, qui vise à améliorer la col-
laboration entre donneurs d•ordre et sous-traitants. Il 
s•agit de l•entreprise « étendue ». Un concept qu•Orée 
(Organisation Régionale pour l•Entreprise Étendue) 
… plate-forme de travail collaboratif mise en œuvre, 
en 2004, par l•Espace Numérique Entreprises, avec le 
soutien du Grand Lyon, de la Région Rhône-Alpes, du 
Pôle Productique Rhône-Alpes et de la DRIRE … facilite 
aujourd•hui via les technologies numériques. « Notre 
mission est l•accompagnement des industriels rhônal-
pins dans la mise en œuvre de projets de sous-traitance 

ou de co-traitance grâce au travail collaboratif. Nous 
nous concentrons sur deux axes majeurs : accompagner 
les groupements d•entreprises dans la mise en œuvre 
de nouveaux projets, faciliter les échanges dans les 
domaines de la co-conception et de la co-production», 
précise Florence Calero, responsable du programme.

Une équipe polyvalente accompagne l•entreprise 
Le caractère spéci“que de ce programme repose sur 
la mise à disposition gratuite d•un ensemble d•outils 
de travail collaboratif pendant une période d•expéri-
mentation de plusieurs mois. En parallèle, une équipe 
polyvalente accompagne l•entreprise durant toutes 
les phases du projet. Au “nal, ce type de plate-forme 
a pour objectif de faciliter la coordination de projets 
impliquant des acteurs distants, en éliminant les bar-
rières physiques (dispersion géographique, etc.) ou 
techniques (hétérogénéité des systèmes et logiciels 
informatiques). Un système de gestion du cycle de 
vie du produit (Product Lifecycle Management … PLM) 
centralise ainsi toutes les données relatives à un pro-
jet au sein d•un espace commun et sécurisé. Chaque 
acteur impliqué dans le projet (sous-traitant, co-trai-
tant, client) peut ainsi suivre l•état d•avancement d•un 
produit en temps réel et suggérer les améliorations à 
apporter durant la phase de conception. « Nous fai-
sons des réunions d•avancement en vidéo-conférence, 
nous partageons en ligne des données du projet. La 
plateforme est disponible de n•importe où et n•importe 
quand pour du transfert d•information. C•est pratique, 
clair et ef“cace et mes clients et prospects sont ravis 
de savoir qu•ils auront un espace de travail personna-
lisé et dédié à leurs projets », explique Bertrand Medas, 
dirigeant de ID•S, agence de design qui travaille à l•in-
ternational. Des propos enthousiastes conformes à la 
réalité. Cinq ans après sa création, le programme Orée 
séduit, en effet, massivement les entreprises aux dires 
de Florence Calero : « Nous faisons face à une explosion 
des demandes. Notre capacité d•accueil est d•environ 
vingt-cinq projets par an. Or nous recevons cinquante 
demandes. Il y a cinq ans, il fallait aller chercher ce type 
de projetƒ ».

À l•Orée 
d•une nouvelle ère

TRAVAIL COLLABORATIF

L•entreprise « étendue » est un nouveau concept qui vise à améliorer la 
collaboration entre l•entreprise et l•ensemble de ses partenaires.

// Vu ailleurs

Orée 
Villa Créatis 
2 rue des Mûriers 
69258 Lyon cedex 09 
04 37 64 46 10
www.oree.info

EN SAVOIR  +

La plate-forme Orée a pour objectif de faciliter la coordination de projets impliquant des 
acteurs distants.
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// Arrêt sur image  
Entreprissimo l•Événement / Comme si vous y étiez

Inauguration : 1. 
Patrick Laforêt avec à 

ses côtés, Christian de 
Lavernée, préfet de 

la Région (à gau-
che), Didier Martin, 

représentant du Grand 
Dijon, François-Xavier 

Dugourd, représentant 
du Conseil Général, 

François Patriat, 
président du Conseil 

régional, Benoît de 
Charette, président de 

la CCI Beaune, Alain 
Maire, président du 

directoire de la Caisse 
d•Épargne.

François Sauvadet, 2. 
président du Conseil 

Général de Côte-d•Or, 
anime la conférence 
« Aménagement du 

territoire et dévelop-
pement économique ». 
Participation des prési-
dents des CCI Beaune 

et Dijon, de William 
Forestier, président de 
la Chambre de Métiers 

et de l•Artisanat de 
Côte-d•Or, de Pascal 

Gautheron, président 
du MEDEF Côte-d•Or, 

et Patrice Tapie, 
président de la CGPME 

Bourgogne.

En guest star, le 3. 
journaliste Michel Field 

lance l•opération de 
mécénat « Un livre, une 

entreprise ».

Exportissimo, 4. 
pour tout savoir sur 

l•export : ateliers, 
tables rondes et ici les 
rendez-vous d•experts 

CCI Bourgogne 
International, CCI 

 Formation 21, Club 
Export 21, COFACE, 

Conseil régional, 
Conseillers du 

Commerce Extérieur, 
Douanes, DRCE, 

Enterprise Europe 
Network, Formalités 

internationales CCI 
Dijon, Maison Rhéna-

nie Palatinat, Oséo, 
Pôle Emploi / EURES, et 

Ubifrance.

Entreprissimo le 5. 
Mag n° 21, un bon 

cruƒ ! À la une, 
Aubert de Villaine, 

gérant de la Romanée 
Conti et président 

de l•Association pour 
l•inscription des climats 

du vignoble de Bour-
gogne au Patrimoine 

mondial de l•UNESCO.

Signature de l•ac-6. 
cord sur les ouvertures 

dominicales 2010 entre 
les syndicats patro-

naux, les syndicats de 
salariés, la DDTEFP et 

le Grand Dijon. 

Soirée de gala 7. 
2009 : convivialité 

et gastronomie. Huit 
grands chefs font 

déguster leurs créa-
tions « en live » !
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GESTION DES FLUX

DES INFORMATIONS
CLAIRES ET RAPIDES
POUR MIEUX GÉRER

VOS FLUX FINANCIERS
La maîtrise des ”ux bancaires et “nanciers est capitale pour 

une entreprise. C•est pourquoi les experts en région 
des Banques Populaires vous proposent aujourd•hui des outils 

qui optimisent la gestion des frais professionnels, 
les échanges sécurisés dématérialisés, 

la vente des produits à distance, l•organisation de la transmission 
des ordres bancaires, la centralisation des recettes, 

la gestion de la trésorerie 
ou la simpli“cation des règlements fournisseurs.

De quoi garder le contrôle.

Pour ceux qui savent
qu•on est plus ef“cace 

quand on est bien informé.
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Les  compétences de 12 grandes entreprises : Arcelor 
Mittal, Bourgogne Fonderie, Cablofil Legrand, Carrières et 
Marbres de Bourgogne, EDF, SMST, Métal Déployé, SNCF, 
Valinox Nucléaire, Valti, Valtimet, V&M
Les domaines traités : développement commercial, 
ressources humaines, organisation de production, gestion-
comptabilité, informatique, qualité-sécurité, environnement

36 PME accompagnées �t��
328 jours d•intervention �t��
155 emplois créés ou maintenus�t��
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�#�&�3�/�"�3�%���1�&�/�/�*�/�(�������£���5�0�6�5���#�c�/�c�'�*�$�&���¤
Même si le bilan reste à faire, Bernard Penning est très 
satisfait de son partenariat avec Gérard Govin, chef de 
projet Narval chez Valinox Nucléaire à Montbard : « J•avais 
des projets et je ne savais pas les faire avancer, notamment 
pour diminuer la pénibilité du travail dans mon entreprise. 
Un regard extérieur s•imposait. Gérard Govin a fait l•état 
des lieux. Les postes sont maintenant aménagés et on a 
même gagné en productivité ». Aujourd•hui, le fabricant 
de merrains destinés aux tonneliers, de Voulaines-les-
Templiers, peut sereinement préparer les 20 ans de son 
entreprise le 4 avril 2010 avec ses trois salariés.
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Tout connaître sur l•emploi des séniors, c•est une 
nécessité pour les entreprises à compter du 1er  janvier 
2010. CCI Formation Côte-d•Or organise une formation 
d•une journée destinée à les informer sur les enjeux et les 
obligations de ce décret. À la fois théorique et pratique, elle 
est particulièrement destinée aux équipes RH.
Programme développé :

les apports des textes juridiques sur le sujet (loi n° 2008-�t��
1330 du 17 décembre 2008 de financement de la sécurité 
sociale pour 2009 ,décrets n° 2009-564 du 20 mai 2009, 
n° 2009-560 du 20 mai 2009 et circulaire DGEFP-DGT-
DSS n°2009-31 du 9 juillet 2009) ;

leur mise en œuvre en terme de diagnostic, de maintien �t��
dans l•emploi, de recrutement des seniors, d•élaboration 
et de suivi d•un plan d•action.
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Dès parution de l•arrêté d•application, prévu pour janvier 2010, les CCI 

délivreront les cartes de commerçants ambulants. Cette formalité était 
jusqu•à présent effectuée par la Préfecture. Le Centre de Formalités des 
Entreprises (CFE) deviendra alors le passage obligé pour les commerçants 
ambulants inscrits au registre du Commerce et également pour les auto-
entrepreneurs. Près de mille entreprises de Côte-d•Or sont concernées. 
Le CFE de la  Chambre de Métiers et de l•Artisanat deviendra également 
compétent pour les artisans-commerçants ayant une activité ambulante.

�;�D���I�7�L�E�?�H���F�B�K�I��
�C�_�Y�^�„�b�[���7�b�_�X�[�h�j���9�9�?���:�_�`�e�d�#���&�)���.�&���,�+���/�'���*�)�#���c�$�W�b�_�X�[�h�j�6�Z�_�`�e�d�$�Y�Y�_�$�\�h

�=�h�e�k�f�[���;�I�9���:�_�`�e�d�#�8�e�k�h�]�e�]�d�[���%��
�F�e�k�h���Z�[�i���c�W�d�W�]�[�h�i���h�[�i�f�e�d�i�W�X�b�[�i
Dans la droite ligne de son engagement en Responsabilité Sociale de 

l•Entreprise, concrétisé par la création de la chaire RSE, le Groupe ESC 
Dijon Bourgogne intègre l•European Academy for Business in Society (EABIS), 
regroupant une centaine d•entreprises internationales et des institutions 
d•enseignement supérieur. Ce réseau facilite l•échange d•idées, d•expériences et de 
bonnes pratiques entre dirigeants d•entreprise et enseignants-chercheurs.
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En cours d•élaboration, le programme « vols vacances 2010 » promet de 

belles échappées. Une nouvelle destination est prévue : la Jordanie, 
pour la première fois au départ de l•aéroport Dijon-Bourgogne, le 6 avril et 
le 2 novembre 2010, avec Galeries Lafayette Voyages. Un circuit de rêve, 
avec une possibilité d•extension en Israël.
Au programme des « vols vacances 2010 », les deux destinations 
saisonnières Corse (Corsicatours) et Tunisie (Vision d•Ailleurs/Passion du 
Monde) sont également reconduites pour l•année prochaine.
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À partir du 1er avril 2010, les professionnels de la filière Vin seront obligés 

d•utiliser la téléprocédure Gamma pour la réception des documents 
administratifs d•accompagnement électronique situés dans un autre État membre. 
Le service filière Vin et la communauté Vigne et Vin d•Ecobiz proposent des 
formations à cette nouvelle téléprocédure pour répondre à la forte demande des 
ressortissants concernés. Une dizaine de sessions sont animées de janvier à mars 
2010, pour former plus de 100 professionnels du monde du vin.
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Innover, c•est faire évoluer ses produits, ses process, ses marchés. C•est aussi 

écouter ses clients, ses fournisseurs, son personnel, surveiller ses concurrents. 
La CCI Côte-d•Or propose un accompagnement pour animer un processus 
d•innovation permanente et garantir demain le développement de votre entreprise. 
Le programme : 12 jounées de formation et application individualisée sur site, 
pour former un animateur innovation au sein de votre entreprise. De mars 2010 à 
mars 2011 (1 jour par mois). Opération soutenue par la Région Bourgogne dans le 
cadre du programme R•MES Bourgogne.
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Les entreprises ont plus que jamais des 

attentes fortes dans le domaine des TIC 
et de leur mise en œuvre. Pour y répondre 
concrètement, le club « e-commerce » a 
été lancé dans le cadre d•Entreprissimo 
l•Événement 2009. À l•appui de l•Espace 
Numérique Professionnel, d•Ecobiz TIC et 
d•Achat Côte-d•Or, c•est un lieu de rencontre 
à destination des professionnels des TIC 
et des e-commerçants. Objectifs : mieux 
identifier les besoins réels des usagers dans 
un contexte marqué par une progression 
notable des sites et des ventes en ligne en 
2009. 
Le club « décideurs TIC » créé en 2005 prend 
un nouveau départ sous la houlette de son 
nouveau président  Fernand Bailly, directeur 
des systèmes d•Information de Dijon 
Céréales. Restructuré, avec une vingtaine de 
membres actifs, il a pour objectif de fédérer 
les décideurs TIC locaux en favorisant les 
échanges d•expériences et de constituer une 
force de proposition.
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Neuf cents professionnels réunis au 

Palace à Paris en présence de la 
chanteuse Liane Foly pour décerner le 
Trophée de la Nuit 15e édition àƒ Dijon ! 
Une belle reconnaissance  pour l•opération 
Harmonuits initiée par la CCI Dijon en 2004 
et menée en partenariat avec la ville de Dijon 
et l•UMIH Côte-d•Or. Les professionnels 
dijonnais de la nuit se sont engagés 
au travers d•actions d•information, de 
sensibilisation et de prévention en matière 
de lutte contre les nuisances nocturnes à 
destination de leur clientèle. Une réussite 
collective !
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